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RESUMO

Este trabalho consiste em um relato de experiéncia acerca da utilizacdo da plataforma FlexQuest como
ferramenta estratégica de ensino, mediadora na aprendizagem do aluno e norteadora na construgdo do
conhecimento, visando o protagonismo no contexto escolar. O projeto foi desenvolvido com alunos do ensino
médio, que teve como objetivo desenvolver competéncias e habilidades para que os alunos possam criar
possiblidades mercadolsogicas de trabalho e refletir, bem como, vivenviar situa¢des praticas que encontraréo
na vida e no mundo do trabalho. Por meio da interacdo com o tema apresentado na plataforma os alunos
contextualizaram o contetdo através dos casos, minicasos, questionamentos e transferéncia do conhecimento
contextualizado. A partir desta proposta de trabalho podemos considerar os contributos positivos e de extrema
relevancia na formagéo desses alunos acerca do conteudo e por meio do uso da ferramenta tecnolégica como
diferencial onde os alunos e docente interagiram em todo processo de forma significativa.

Palavras-chave: Flexquest, estratégias de ensino, aprendéncia e tecnologia educacional.
1. INTRODUGAO

Como necessidade premente decorrente dos dias atuais, observa-se ainsercao da
tecnologia em diferentes &mbitos da vida e principalmente no processo de escolarizagéo e
formacdo de jovens como forma de aproximar cada vez mais a escola do cotidiano dos
alunos.

Seguindo essa premissa, apresentamos como ferramenta tecnolégica de ensino, o
desenvolvimento deste projeto que utiliza a Plataforma FlexQuest como recurso mediador
da aprendizagem, potencializador e estimulador daconstru¢do do conhecimento e do
protagonismo dos alunos.

A FlexQuest é uma ferramenta utilizada como estratégia de ensino quese utiliza da
internet para analise de casos e minicasos para contextualizagdodo conteudo apresentado,
tendo em vista a realizagdo de tarefas elaboradas pelo docente. Estratégia esta,
desenvolvida pelos pesquisadores Souza, Ledo e Moreira (2006), partindo da inter-relagao
entre a Teoria da Flexibilidade Cognitiva e a WebQuest.

Ao desenvolver estudos sobre a utilizagdo da FlexQuest, Aleixo, Ledoe Souza (2008)
concluem que esta estratégia se mostra muito eficiente para dinamizar o processo de

ensino, estabelece aproximagéo entre 0 mundo fora da escola e os conteudos estudados
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Neste sentido, os alunos e docentes interagem em todo processo possibilitando a

reflexdo e argumentagao do que se esta sendo estudado. A tecnologia € utilizada de forma
significativa, reflexiva e norteadora do processo de ensino e aprendizagem.

Assim, podemos relevar o projeto em questao desterelato de experiéncia, aplicado
com alunos do ensino médio que irdo ingressar brevemente no mercado de trabalho e
fardo suas escolhas.

Desse modo, todos os anos, mais de um milhdo de jovens iniciam no mercado de
trabalho no Brasil, muitas vezes, sem perspectivas, pois precisam de experiéncia
profissional e, para isso, sobem e descem escadas de empresas em busca de uma
oportunidade. Birman (2006, p.39) afirma que “os impasses econOmicos e sociais da
sociedade brasileira contemporanea criam um gargalo seletivo, que é preocupante para a
juventude.”

Além disso, vé-se que esses jovens precisam conviver com outra premissa: a crenga
de que “temos que fazer o que gostamos”. No entanto, as possibilidades se constroem sob
o olhar de que “precisamos gostar daquilo
que encontramos”, pois, trabalhar para ajudar a familia e conseguir realizaros sonhos de
consumo né&o sao tarefas faceis.

Nesse sentido, pode-se refletir que € inegavel constatar que as escolhas feitas ao
longo da vida desses estudantes pesam, provocam diversos temores e podem “atropelar”
Nnossos jovens, bitolando seus sonhos e possibilidades de sucesso.

Entdo, escolher um plano de vida é um processo que acontece desde crianga.
Depende muito do que queremos fazer com a nossa vida e quais os valores que vamos
vivenciar e defender. Assim, acredita-se que o trabalho n&o é apenas uma ocupagao do ser
humano para afugentar o écio, vai muito além do propdsito de se sentir util. Ele é a
possibilidade de exercer e desenvolver o individuo de forma integral, com dignidade e
motivagdo. Campos (2016), evidencia por meio de uma pesquisa realizada pela Fundagao
Instituto de Administracédo (FIA/USP) que “essa € uma geragao que considera o trabalho
algo importante, mas que nao o valoriza mais que a vida pessoal. Eles buscam justamente
o equilibrio entre os dois lados.”

Desta forma, a aplicagao inicial do projeto procurou que os alunosrespondessem a
seguinte pergunta como desafio proposto e contextualizagcdo: Com base no tema e
objetivos, que caminhos vocé acha que deve construir ao longo de sua caminhada
estudantil para alcangarsucesso profissional e pessoal?
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Desenvolver competéncias e habilidades para que os alunos possam criar

possibilidades mercadologica de trabalho em nivel local, regional nacional, bem como,
vivenciar situagdes praticas similares as que irdo encontrar na vida e no mundo do trabalho.
E em decorréncia deste objetivo geral, destacamos os seguintes objetivos especificos:
conhecer experiéncias praticas do mercado de trabalho; compreender como o estudo e a
formacéo profissional sdo importantes para o sucesso; provocar e construir no aluno uma
postura positiva diante da educacéo, pesquisa, formacgao profissional e mercado de trabalho;
proporcionar ao estudante ferramentas cognitivas, relacionais, tecnolégicas pedagodgicas
que o auxiliem no processo de ensino e aprendizagem; despertar o interesse dos alunos
para ampliar horizontes sobre a construgao da identidade; trabalhar de forma interdisciplinar,
procurando oferecer aos alunos experiéncias profissionais diversas; possibilitar a
ampliacdo da visao dos educandos em relagao as profissdes e ao mercado de trabalho;
promover diferentes formas de interagcdo entre os diversos ramos do conhecimento; aliar
teoria e pratica e possibilitar condi¢gdes ideais para que o aluno desenvolva competéncias
e habilidades de forma que vivencie situagdes similares as que ele ira encontrar na vida e

no trabalho.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

O Segundo o filosofo Cortella (2007), somos seres humanos movidos a futuro.
Construimos no presente aquilo que a gente entende como sendo a escada para chegar
ao futuro. Somos movidos a expectativa e ao desejo.

Entao, ter desejos nado significa conquistar o que se almeja, mas criar expectativas
ajuda o ser humano a projetar aquilo que almeja para o futuro,e faz com que os desejos
possam se realizar na medida em que o individuo se langa na busca por construir o seu
amanha, ou seja, busca construir seus sonhos.

Assim, percebe-se que para um estudante do ensino médio, o sonho de um futuro
profissional prospero, o sonho de insercdo no mercado de trabalho e o sonho de construir
uma vida melhor, muitas vezes, é apagada no decorrer da juventude, no contexto escolar
e, principalmente, no contexto de inser¢cado no mercado de trabalho, visto que muitas sao
as dificuldades de se conseguir o primeiro emprego sem experiéncia profissional.

A sociedade esta em processo de construgéo e evolugéo e 0s jovens se encontram

e meio ao turbulento momento de escolhas profissionais e pessoais. Para Almeida e Pinho
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(2008) a fase da adolescéncia é a ‘qual o individuo passa por transicdes e grandes

mudangas no seu desenvolvimento, pois consolidam sua identidade. Pergunta-se: como
ocorre as escolhas e quais estratégias para a relagao trabalho, escola, familia e sociedade?

Sposito (2005, p. 125) mostra a importancia de se estudar esta relagao na atualidade:
"ao tentar analisar a emergente condi¢ao juvenil contemporanea no Brasil, seremos també
m obrigados a tratar da diversidade, daquilo que aparentemente é o mais tradicional da
modernidade-trabalho, familia e escola".

Conforme supracitado, o projeto se justifica pela perspectiva de elucidar questdes
mercadoldgicas ampliando horizontes e aprimorando conceitos sobre profissbes e o
exercicio do trabalho diario. Para que se matenha uma proposta aplicavel, as TIC
escolhidas foram plataformas digitais de reunides como Google Meet e Zoom, pesquisas
em sites com fontes confiaveis que, em sua maioria, foram indicadas pelos proprios
entrevistados, além de videos do Youtube sobre mercados de trabalho e profissées do
futuro.

E relevante mencionar que este projeto/oficina de aprendizagem, possui o intuito de
instigar pesquisa e investigagao. Segundo Alencar (2006), a obteng&o da cidadania ocorre
a partir do momento em que os jovens desempenham um oficio em que conquiste seus
direitos e autonomia. Nos casos de desemprego, o trabalho ndo qualificado informado e
mal remunerado, contribui para materializar e transformar o cotidiano destes jovens
suprindo caréncias e necessidades basicas de apoio e subsidios para lidar com as
adversidades.

Considerando assim, o olhar carinhoso para as novas geragdes além de auxiliar na
busca de estratégias para aproximar o mercado de trabalho do contexto escolar, foram
selecionados alunos dos segundos e terceiros anos do ensino médio. O processo para
incentivar os estudantes pela busca dos conceitos veio ao encontro das necessidades
sociais, busca por melhores condi¢gdes financeiras e ampliacdo de possibilidades
mercadoldgicas desenvolvidas durante a pandemia de covid-19.

Os principais recursos utilizados, além da plataforma Flexquest, foram sites de
buscas sobre profissbes diversas, vagas de emprego, cursos profissionalizantes,
graduagbes e especializagdes, plataformas de reunides online e Youtube para ampliar
conceitos de tecnologias. Ao iniciar a proposta,como estratégia aplicada ao publico-alvo,
alguns conceitos sobre sonhos e aspossibilidades de realiza-los foram colocadas em
pauta. Pesquisas e rodasde conversas ampliaram e facilitaram o processo para que assim,
o projeto pudesse caminhar e ser concluido.
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3. ESTUDO DE CASO A PARTIR DA FLEXQUEST

Partindo do pressuposto que nossos jovens precisam encerrar 0 ensino
meédio com uma certeza de que profisséo ira atuar, qual faculdade prestara vestibular e que
seu caminho ja esteja planejado, através deste projeto e aplicagao na Flexquest, buscamos
identificar possiveis inspiragdes, personalidades que superaram obstaculos e tiveram éxito
profissional e pessoal.

Assim, o objeto de pesquisa foi buscar desenvolver competéncias e habilidades para
que os alunos conhegam as possibilidades mercadologicas em nivel, local, regional,
estadual e nacional, bem como participar de bate papo com pessoas de diversas areas de
atuacado ampliando o leque das praticas de mercados de trabalho.

O projeto teve inicio no més de fevereiro de 2021 para alunos dos segundos e
terceiros anos do Ensino Médio com leitura do livro “Ainda da! A for¢ca da persisténcia” de
Mario Sérgio Cortella, seguido de circulo de debate com profissionais de Empresas e
Industrias relatando suas experiéncias e
percalcos de inicio de carreira, bem como, o que fizeram para alcangar seus sonhos.

De seguida, como proposta para instigar a busca por sonhos e seu papel dentro da
sociedade, os alunos foram levados a apreciar a animagao da Disney “Soul”. O filme nos
leva a refletir sobre sonhos, interesses e paixdes que desenvolvemos ao longo de nossa
trajetéria. O que nos move? Quais sonhos desejamos realizar? Tentando assim responder
estas questdes, os alunos foram levados a buscar informacdes tedricas e praticas sobre
empregabilidade, formacao e atuagao profissional de determinada area que lhe desperte
interesse.

Nesta etapa da pesquisa, percebe-se um desafio muito grande em relagdo as
escolhas profissionais e como a familia interfere neste processo incentivando, orientando e
até mesmo impondo condi¢des para as escolhas futuras. Assim, convidamos uma psicéloga
que trabalha com orientagdo vocacional para um bate-papo descontraido a fim de auxiliar
em um direcionamento dos alunos e das familias envolvidas.

A partir desta fase do projeto, os alunos foram convidados a participar da Flexquest
como uma forma de observar, refletir e interagir com um olhar critico, sobre todos os
conceitos envolvidos até o momento. O primeiro passofoi a apresentacdo do projeto na
plataforma Flexquest e inscric&o.
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Figura 1. Pagina de apresentagao do projeto na Flexquest

Soul: buscando sua esséncia para o
futuro profissional

Autores:

Temitica: Educagao; Mundo do Trabalho e Tecnologias

Objetivos:

Geral: Desenvolver competéncias e habilid criar possibilid 2s mercadologica de trabalho em
nivel local, regional, nacional, bemm com encontrar na vida e no mundo do
tra I) alho

E ifico

Conhecer experiéncias praticas do mercado de trabalho

Compreender como o estudo e a formagao profissional sdo importantes para 0 Sucesso

Provocar e construir no aluno uma postura positiva diante da educa squisa, formacao profissional e mercado de trabalho;

nar ao estudante ferramentas cognitivas, relacionais, tecnolégicas ped de ensino

as que o auxiliem no processo
aprendizagem

Despertar o inte e dos alunos para ampliar horizontes sobre a construgao da identidade

Trabalhar de forma interdisciplinar, procurando oferecer aos alunos experiéncias profissionais diversas

Possibilitar a ampliagao da visao dos educandos em relagao as profissdes e ao mercado de trabalho

Promover diferentes formas de interagao entre os diversos ramos do conhecimento;

Aliar teoria e pratica e possibilitar

2s ideais para que o aluno desenvolva competéncias e habilidades de forma que

vivencie situagoes similares contrar na vida e no mundo do trabalho.

Fonte: autores.

O contexto, explorado na plataforma, visa estabelecer uma relagdoentre sonhos e
conquistas pois, milhares de jovens todos os anos sao langados no mercado de trabalho.
Esta busca tem seu primeiro impacto pela falta de experiéncia, tdo exigida pelas empresas.
Além do mais, percebe-se uma “imposi¢cao” que assombra muitos sobre se a escolha
implicara em uma atividade que “devera” ser realizada por toda a vida. Portanto, a escolha
é um plano de vida! Vai muito além de ser util. E a possibilidade de estar motivado e disposto
a realizar aquela fungéo afugentando o 6cio de uma vida toda.

Alguns exemplos de participagao dos estudantes em que refletem sobre a questao
“Que caminhos vocé acha que deve construir ao longo de sua trajetéria estudantil para
alcancgar sucesso profissional?”. O aluno 1 responde que:

“Acredito que os jovens devem expandir seus horizontes e enxergar mais de uma possibilidade. As
vezes nao havera diversas areas de interesse, mas ter mais de uma opgao deve ser imprescindivel. Vou dar
o0 meu exemplo: Minha carreira dos sonhos € ser estilista, porém, aqui no Brasil, € uma area bastante
desvalorizada. Entretanto, a opgéo dentre os cursos de graduagéo reconhecidos pelo MEC que eu pretendo
me graduar é relagdes internacionais, ja que tem mais opgdes de ingresso ao mercado de trabalho que eu
me interesso que moda. Nao sei se 0s meus planos irdo dar certo, mas creio que estarei realizada
profissionalmente. Ademais, pretendo experimentar a experiéncia de uma carreira no exterior, mas antes de

chegar 1a, € bem provavel que eu tenha experimentado uma profissdo aqui que nao seja a idealizada por mim,

e esta tudo bem, na minha vis&o, quem faz bem feito da um jeito, e eu darei um jeito de ser.”
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0] pOS|C|onamento do aluno 5:

“Eu sempre procurei colocar uma meta para meu futuro, minha familia me apoia mas eu acho muito
dificil esse momento que eu preciso escolher algo que irei fazer o resto da vida. Quando vim para o Colégio
Sesi esse era meu objetivo pois aqui eles fazer com que a gente conhega diversas areas e até visite empresas
e lugares. E muito bom!”

Em relacido a questéo proposta o aluno 8 se posiciona:

“Essa escolha que precisamos fazer € muito dificil. Ainda que eu ja sei, mais ou menos, o que quero
para meu futuro, eu sempre observo outras areas de atuacgao e a possibilidade de trabalhar nela. Assim, como
principal caminho eu penso que o estudo é o principal. Ndo quero ser uma profissional que nao faga o trabalho
bem feito. Também sei que cursos profissionalizantes sdo importante porque o mundo sempre esta mudando.
E por fim, mais nao menos fundamental, o apoio da minha familia.”

E importante ressaltar que os alunos participantes da pesquisa est&o no terceiro ano
do Ensino Médio, entrando no mercado de trabalho e decidindo qual curso de graduagao

ou técnico ira realizar.

Figura 2. Contexto da Flexquest

Contexto

Todos os anos, mais de um milhdo de jovens iniciam no mercado de
trabalho no Brasil, muitas vezes, sem perspectivas, pois precisam de
experiéncia profissional e, para isso, sobem e descem escadas de
empresas em busca de uma oportunidade

Além dISSU, esses jovens precisam conviver com outra premissa: a
crenga de que emos que fazer o que gostamos”. No entanto, as
possibilidades se constroem sob o olhar de que "precisamos gostar
daquilo que encontramos”, pois, trabalhar para ajudar a familia e
conseguir realizar os sonhos de consumo nao sao tarefas faceis.

"’ v ’ Nesse sentido, € inegavel constatar que as escolhas feitas ao longo da
Addiaa — = ﬁ < i
vida desses estudantes pesam, provocam diversos temores e podem
"atropelar” nossos jovens, bitolando seus sonhos e possibilidades sucesso.

Nesse sentido, escolher um plano de vida € um processo que acontece desde crianca. Depende muito do que queremos fazer
com a nossa vida e quais os valores que vamos vivenciar e defender. Assim, o trabalho nao é apenas uma ocupacao do ser
humano para afugentar o 6cio. Vai muito além do propésito de se sentir Gtil. Ele € a possibilidade de exercer e desenvolver o
individuo de forma integral, com dignidade e motivacao

Com base no tema e objetivos, que caminhos vocé acha que deve construir
ao longo de sua caminhada estudantil para alcancgar sucesso profissional e
pessoal?

Fonte: Autores.

Na sequéncia, os alunos tiveram acesso aos casos e mini casos de personalidades.
A proposta aqui foi a reflexdo de como os estudos, sonhos, influéncias e um olhar criativo
fazem a diferenca entre aqueles que criam e o que executam. Os alunos participaram atrav
és de uma andlise dos casos e mini casos, assistindo aos videos propostos e textos sobre
as personalidades elencadas.

Abaixo a apresentagao dos Casos e Mini casos.
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Figura 3. Casos da Flexquest

Casos

Fonte: Autores.

Figura 4. Exemplificagdo de mini casos da Flexquest

Minicasos

+ ADICIONAR MINICASO

Fonte: Autores.
Diante das reflexdes levantadas dos casos e minicasos, os estudantes foram levados

a se posicionar sobre duas questdes: “Qual sua visdo sobre o trabalho e sua esséncia de
realizacdo e sucesso?” e “Qual o papel do Ensino formal no sucesso professional,

considerando o caso de Bill Gates e Ben Carson?”
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Sobre a primeira questao o] aIuno 1 relata:
“O trabalho, para mim, é o que da valor ao ser humano e, também, garante sua vivéncia. Porém, ao

entrar no quesito de realizacdo e sucesso, sdo conceitos mais complicados, pois, na maioria das vezes, sao

objetivos dificeis de serem conquistados, todavia, ndo sao impossiveis. Ademais, tudo comega no querer.”
Ja o aluno 3 reflete que:

“Para mim, trabalhar & uma forma de se doar para o outro, como uma contribuicdo, ndo somente para
aqueles que estdo ao seu redor, mas para toda a sociedade. A realizacdo no trabalho, na minha opinido,
acontece quando trabalhamos em algo que realmente gostamos, e ndo somente por dinheiro, por exemplo.
Se sentir realizado nao é sindnimo de felicidade, mas é o estado de estar feliz e confortavel com aquilo que
se faz. O sucesso vem quando temos a realizagdo, pois, € ai que nos doamos completamente e nos

inspiramos a seguir em frente e conquistar o sucessor que desejamos ou almejamos.”
E em relagdo a segunda questao, o aluno 1 relata:

“O papel do ensino formal foi necessario para a interagdo e construgdo do conhecimento em uma

base igualitaria onde eles puderam conhecer diversas condigbes sociais e formarem suas convicgbes e

objetivos para o futuro.”

Durante todo o processo, o aluno é levado a refletir sobre as possibilidades de
escolhas e compreender que esta opgao pode ser redirecionada ao longo do caminho.
Portanto, como parte final do projeto na plataforma Flexquest o estudante deve colocar em
pratica sua reflexdo e elencar caracteristicas da trajetoria de uma personalidade ou
profissional quese deparou ao longo deste trabalho. O importante & fazer com que reflita os
principais aspectos de profissionais de sucesso. Como exemplo de participacdo temos a
aluna 1 que reflete sobre as principais caracteristicas que podem influenciar no sucesso
profissional futuro, entre eles a dedicacéo, estudos, empatia e empreendedorismo. Abaixo
temos a figura 5 que apresenta esta proposta de atividade e transferéncia.

Figura 5. Transferéncia da Flexquest

(‘ Projetos Publicados  Sabermais  QuemSomos  FAQ  Contatos Aminhaconta  Mensagens  Encerrar sessio

Transferéncia

“de R
UNIVERSIDADE
FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO ff@

Fonte: Autores.

EMENTE
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Figura 6. Questionario aplicado aos estudantes
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youtube etc.). *
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youtube etc.). *

ApOos estudo dos casos, quais licdes vocé
Sua resposta aprendeu que sao necessarias para
alcancar o sucesso profissional?

n Sua resposta

Fonte: Autores.

Ao fim do trabalho com os alunos, foi possivel perceber em suas respostas a
sensibilidade e preocupacado sobre sua escolha profissional. A sensagao de que nao se
pode decepcionar a familia e ainda fazer aquilo que gosta sdo motivos para que nossos
adolescentes fiquem preocupados e ansiosos. Houve grande participagdo, através de
debates em sala (de forma hibrida) sobre todas as etapas da Flexquest. Os alunos
questionaram sobre o papel da familia, empreendedorismo, formagdo e estudos,
criatividade e fé como aspectos determinantes para que haja sucesso profissional.

4. CONCLUSAO

A proposta de trabalho utilizando a Plataforma FLEXQUEST contribuiu com
inovacdes metodoldgicas e tecnoldgicas a serem inseridas pela instituicdo de Ensino. No
primeiro momento os alunos receberam orientagdes do funcionamento da Plataforma, e
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juntos, durante as aulas, navegou-se pelos casos e mini casos discutindo e refletindo sobre

as influéncias educacionais e o papel da criatividade, no desenvolvimento social e o
culminando em um olhar inovador acerca das personalidades citadas.

Levando em conta os aspectos relevantes das estratégias de ensino, optou-se pelo
acesso inicial guiado, mostrando aos alunos conceitos explicitados na plataforma,
pesquisas e anotagdes comparativas de pessoas de comunidades locais, regionais,
estaduais, nacionais ou mundiais que servem como referéncia para jovens que estdo em
processo de escolha profissional.

Por se tratar de um ano onde o ensino se encontra de forma hibrida, tivemos, alguns
desafios para o acesso de estudantes, no entanto, foram sanados a partir da associagao
de Oficina de Aprendizagem e projeto complementar na FLEXQUEST. Percebemos o
crescimento pessoal e profissional, ndo s6 dos participantes discentes, mas para nés
enquanto participantes do processo pois, ampliamos o conhecimento sobre a plataforma, o
uso de tecnologias e a interagdo mesmo que de forma remota.

Por fim destacamos a relevancia do trabalho, visto que os alunos experienciaram na
pratica, uma Plataforma de Ensino diferente da utilizada até o momento, construiram e
estabeleceram relagdes entre trajetéria profissional e pessoal de sucesso, além de
conhecer sobre e exercitar a importancia do trabalho em equipe, criatividade, organizagao,
estudos e as possibilidades mercadologicas.
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