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RESUMO

Este estudo através da oética gerencial, tem como objetivo analisar e compreender as
estratégias de inovagao tecnoldgicas sustentaveis adotadas na administragdo publica em
face do ambiente de mudangcas e do cenario de competitividade. Além disso, busca
apresentar os conceitos relacionados a essa tematica e praticas de inovagéo tecnoldgica
sustentaveis utilizadas atualmente no dmbito publico. Nessa perspectiva, € inegavel que o
tema inovagao e sustentabilidade tém assumido um papel de grande relevancia para todo
segmento organizacional, principalmente pelo fato de proporcionar o desenvolvimento
sustentavel e pelo fato de aferir fatores qualificadores no contexto da competitividade.
Entende-se que um estudo nesta area ira cada vez mais contribuir para a viabilizacdo da
Inovagao sustentavel nas organizagdes. O contrato de gestdo € um método estratégico
contemporaneo utilizado no ambito da administragao publica, com base na necessidade de
otimizar, racionalizar, aproveitar da melhor forma possivel os recursos publicos e
consequentemente busca aferir melhores resultados. Assim, através dessa pesquisa
bibliografica, a inovagao e sustentabilidade no cenario atual sob as perspectivas do enfoque
gerencialista demonstra-se como um modelo de gestdo de grande relevancia no contexto
organizacional focando especificamente no uso do contrato de gestdo como instrumento
gerencial. Nesse contexto, através desse estudo constatou-se a importédncia de promover
acbes que visem a inovacdo e sustentabilidade para o desenvolvimento e sucesso das
organizagdes. Entretanto, a inovagao e o desenvolvimento sustentavel no ambito publico por
intermédio da contratualizagdo de metas e objetivos tém proporcionado melhor desempenho
organizacional. Desta forma, investir em ac¢des inovadoras e sustentaveis tem gerado bons
frutos, além disso, pode contribuir de forma significativa para as organizagdes, seja pelo ato
de inovar, incrementar ou por estimular sua propria capacidade empreendedora.

PALAVRAS-CHAVE: Estratégia de Inovagéo, Sustentabilidade, Administracdo Publica e
Contrato de Gestao.
ABSTRACT

This study through the managerial perspective, aims to analyze and understand the
strategies adopted sustainable technological innovation in public administration in the face of
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changlng enwronment and competltlve landscape. Moreover, seeks to present the concepts
related to the topic of sustainable technological innovation and practices currently used in the
public sphere. From this perspective, it is undeniable that the subject innovation and
sustainability has assumed a role of great relevance to all organizational segment, mainly
because of providing sustainable development and the fact that gauge qualifying factors in
the context of competitiveness. It is understood that a study in this area will increasingly
contribute to the viability of sustainable innovation in organizations. The management
contract is a contemporary strategic method used in the public administration, based on the
need to optimize, streamline, make the best possible public resources and therefore seeks to
gauge the best results. Thus, through this literature search, innovation and sustainability in
the current scenario from the perspectives of the managerialist approach is demonstrated as
a management model of great relevance in the organizational context focusing specifically on
the use of contract management as a management tool. In this context, through this study
found the importance of actions aimed at promoting innovation and sustainability to the
development and success of organizations. However, innovation and sustainable
development in the public sphere through the contracting goals and objectives have provided
better organizational performance. Thus, investing in innovative and sustainable actions
have borne good fruit, moreover, can contribute significantly to the organizations, the act is to
innovate, improve or stimulate their own entrepreneurial skills.

KEYWORDS: Innovation Strategy, sustainability, Public Administration and Contract
Management.

1. INTRODUGAO

Em face aos novos paradigmas da atualidade e as constantes pressdes
impostas pelo ambiente de mudangas e pelo rapido avango tecnoldgico crescente,
exigem dos oOrgdos publicos agbes continuas que otimizem os resultados,
proporcionado seu desenvolvimento e promovam a sustentabilidade. Neste contexto,
alternativas como criatividade, flexibilidade, inovagdo e sustentabilidade ganharam
maior espago no cenario organizacional para que as organizagdes possam se
adequar com maior efetividade a volatilidade do ambiente, (DUTRA, 2002).

Nos ultimos anos, a questdo da inovacdo e da sustentabilidade no setor
publico tem despertado o interesse daqueles que se preocupam com o papel e o0
desempenho do aparato governamental. Com recursos cada vez mais escassos
para atender as demandas crescentes da sociedade, a inovagado é apontada como
requisito necessario para a solucdo dos problemas e desafios enfrentados
atualmente pela administracdo publica. E preciso inovar, fazer diferente, para
alcancar a eficacia, eficiéncia e efetividade, objetivos intrinsecos na administragéo
da coisa publica. Assim, diversas acdes tém sido empenhadas para promover a
inovacédo no servigo publico, objetivando a melhora qualitativa ou quantitativa das

praticas correntes. Registram-se inovagdes na gestdo da informacdo, atendimento
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desempenho e controle de resultados, gestdo de recursos humanos, planejamento e
desenvolvimento organizacional, entre outras dimensdes cujas inovagdes nascem a
todo instante em algum 6rgéo ou reparticdo publica do Pais.

A Inovagao Tecnoldégica € caracterizada como um elemento gerador de
mudangas. Isto representa esperanga de solugdo para as organizagbes. No setor
publico, significa novidade, desafio para alguns poucos e pode representar o
desenvolvimento para a maioria, principalmente, aos empreendedores. E por outro
lado, representa risco, inseguranga e incerteza para os mais conservadores. Para
promover atitudes inovadoras e sustentaveis necessita-se ser criativo, ousado,
paradigmatico, experimentalista e ndo se conformar com a mesmice. As inovagdes
abrangem diversos aspectos e n&o se relacionam apenas com questdes de ordem
técnico-cientifica. Atitudes inovadoras apresentam também dimensdes de ordem
politica, econdémica e soécio-cultural. A sustentabilidade so6cio-ambiental se legitima
quando acgdes sistémicas sdo responsaveis por transformar modelos tecno-
econdmicos cartesianos em acdes que promovam real qualidade de vida as atuais e
futuras geragoes. Isso tudo, levando em consideragdo nossas diversidades culturais
e desafios da atualidade. Portanto, estabelecer acbes que visem o desenvolvimento
sustentavel € uma obrigagdo dos agentes publicos, pois um ambiente saudavel € um
direito de todos os cidaddos, bem como o acesso a renda, saude, habitagao,
educacéo e lazer (CASAGRANDE, 2001).

Assim, esse estudo através de um estudo de caso tem por objetivo abordar
tematica relacionada as estratégias inovadoras e sustentaveis por intermédio do uso
do contrato de gestdo na administragcdo publica. Através de diversas perspectivas e
oticas diferentes visa compreender aspectos relacionados a inovagado e
sustentabilidade nos 6rgaos publicos. O artigo visa instigar uma breve discusséo
sobre a relagdo que se estabelece entre praticas inovadoras promovidas pela
administragao publica com o intuito de estimular o desenvolvimento sustentavel em
face dos novos paradigmas da atualidade. Apresenta o processo de contratualizagéao
de metas e objetivos, bem como sua relagcdo com a inovagédo e sustentabilidade.
Além disso, busca abordar o tripé do desenvolvimento sustentavel, gerando algumas
reflexdes sobre os aspectos de ordem econdmica, social e ambiental que estédo

relacionadas as demandas organizacionais no mundo corporativo globalizado.
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Atltudes inovadoras e agoes estrateglcas no ambito da administragao publica

buscam maximizar resultados com o uso dos recursos publicos, além disso visa o
desenvolvimento dos aspectos de ordem econdmica, social e ambiental para o bem
estar da populagédo. Entdo diante da necessidade de estabelecer novos processos
na administragdo publica, torna-se necessario ir a fundo sobre essa tematica. “A
importancia de entender a inovacido enquanto processo € que esse conhecimento
molda a forma como a experimentamos e gerenciamos. Isso mudou ao longo do
tempo. Os primeiros modelos, tantos os modelos mentais explicitos quanto, mais
importantes, os modelos mentais implicitos por meio dos quais as pessoas
costumam gerenciar 0 processo encaravam a inovagdo como uma sequéncia de
atividades. Ou por que novas oportunidades surgidas como frutos de pesquisas,
resultaram em aplicacdes e refinamentos que acabaram por achar o caminho até o
mercado, impulso tecnoldgico, ou porque o mercado sinalizou necessidades de algo
novo que entdo se originou através de novas solu¢des para o problema em que a
necessidade se torna a mée da invencéo (TIDD et al, 2008. p. 95)”.

Desta forma, diante das constantes pressdes impostas pelo ambiente de
mudancgas e pelo rapido avango tecnoldgico crescente, os 6rgaos publicos buscam
desenvolver agdes continuas que maximizem os resultados, proporcionado seu
desenvolvimento e sua sustentabilidade. Atitudes inovadoras e sustentaveis no setor
publico tem despertado o interesse daqueles que se preocupam com o bem estar da
sociedade. Diante de da escassez de recursos para atender as demandas sociais, a
inovacgao é vista como requisito necessario para a solugao dos desafios enfrentados
na administracdo publica em face das demandas da sociedade. Fica evidente a
necessidade de inovar, fazer diferente, para alcancar a eficacia, eficiéncia e
efetividade nos objetivos da administracdo publica. A implementacdo de processos
inovadores no setor publico vem sendo alvo de grandes discussdes que visam
acdes inovadoras e sustentaveis para a humanidade. Por fim, destacamos a
importancia de estabelecer agdes que visem o desenvolvimento sustentavel no
ambito publico. De fato € uma obrigacdo dos agentes publicos, promover a
sustentabilidade para garantir um ambiente saudavel para a sociedade, tomando

como parametro os aspectos econdmicos, sociais e ambientais.

2. QUADRO TEORICO DE REFERENCIA
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O referencial teorico deste artigo esta estruturado em torno de uma discussao
sobre estratégia de inovagao e sustentabilidade no campo da administragao publica.
Na sequéncia, apresenta a relacdo contemporanea entre os temas contrato de
gestdo, inovagcdo e desenvolvimento sustentavel. Por fim, apresenta, de forma
sucinta, a evolugdo da administracdo publica com a contratualizacdo de metas e

objetivos.

3. ESTRATEGIA DE INOVAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Em face ao mundo globalizado e ao ambiente mutativo, ndo somente as
organizagbes privadas como também os o6rgdos publicos buscam estabelecer
estratégias inovadoras que possam l|hes aferir melhor desempenho como uma
competéncia organizacional. Assim, nas perspectivas de Ansoff (1983), Wright, Kroll
e Parnell, (2000) a estratégia trata-se de um processo imprescindivel para todas
organizagdes, pode ser melhor compreendida como um padrédo ou até mesmo como
um plano integrado de tal forma que a organizagdo possa atingir seus objetivos
propostos. Assim, através de uma metodologia alinhada composta por diversos
procedimentos contribui significativamente ao processo decisorio, para orientar a
melhor forma da organizagdo se comportar em face aos desafios e intempéries que
as rodeiam. Assim, através das diversas mudancas ocorridas no cenario mundial, a
administragdo estratégica € utilizada com grande frequéncia na administracéo
publica, conforme menciona WOSNIAK e RESENDE ( 2012, p. 802).

“Em decorréncia das transformagbes na economia mundial e nas
conjunturas sociopoliticas que determinaram novas configuragbes de
carater geopolitico, a administragdo estratégica deixou de ser uma
caracteristica inerente e exclusiva de organizagbes empresariais de
carater assumidamente privado. E cada vez mais frequente sua
adogao nas esferas publicas de gestdo, refletindo uma crescente
tendéncia de revisdo das praticas administrativas internas como forma
de se obter ganhos em termos de tempo, efetividade nas agbes e
otimizagao dos servicos prestados a comunidade.

Portanto, a administragdo estratégica utilizada nas organizagdes privadas é
aderida com grande frequéncia no ambito publico na atualidade. A estratégia é
considerada o caminho ou o rumo a ser seguido pela organizagéo para atingir seus

objetivos. Numa abordagem geral, pode representar uma forma de visualizar um
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estado futuro aproveitando as oportunldades € ao mesmo tempo uma forma de se

precaver contra os possiveis intempéries que possam surgir. No entanto, fica
evidente que ha uma associagdo entre a administragdo estratégica no ambito da
administragdo publica. Assim, a operacionalizagdo destes conceitos de estratégias e
dos seus diversos enfoques gerencia listas permitiram que originassem, a partir das
vertentes administrativas e gerenciais, uma série de experiéncias com a implantagéo
destas praticas de gestéo estratégica e (WOSNIAK e RESENDE, 2012) e (BORGES,
2008).

A inovacdo na administracdo publica pode ser compreendida em termos de
dois modos complementares. O primeiro pode ser denominado fazendo o que
sabemos, mas melhor. Uma condi¢ao estavel em que a inovagao ocorre, mas dentro
de um envelope fechado em torno do qual nossas rotinas de boa pratica podem
operar. Esse tipo contrasta com o outro modo, a inovacgao representada pelo ato de
fazer de um jeito diferente, em que as regras do jogo devido a grandes mudancgas
tecnoldgicas, mercadologicas ou politicas e cuja gestdo reside num processo de
exploragcéo e co-evolugdo sob condigbes de grande incerteza. Um certo numero de
estudiosos explorou essa questdo e concluiu-se que, sob condigbes adversas, as
empresas precisam desenvolver habilidades para gerenciar os dois aspectos da
inovagao.(TIDD et al, 2008. p. 95).

Em termos de administragao publica, na maior parte dos
paises e especialmente na América Latina, o conceito de
inovacdo assume uma dimensao bastante ampla, até porque
corresponde, em um primeiro momento, a alguma coisa que
funciona efetivamente em um ambiente caracterizado por
reduzida funcionalidade, seja em decorréncia do modelo de
administragdo burocratica, dos resquicios do modelo
patrimonialista e/ou das combinagdes desses dois. (GRACAS
RUA, 1999, p. 284-285).

Portanto, é inegavel que a terminologia inovagdo no contexto da
administragdo publica possui uma dimenséo bastante abrangente. A estratégia de
inovagcdo no campo da administracdo publica deve ser um processo em que a
participacdo do cidadao é considerada de extrema importancia, pois € ele quem vai
aferir o resultado final organizagdo. Assim, essa participagdo se torna de extrema
valia para os 6rgaos publicos, a qual tera uma resposta em forma de feedback, visto
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que mwtas vezes as ferramentas convencionais do composto organizacional podem

ndo ser suficientes para gerar valor e atender de forma eficaz as necessidades da
sociedade (CHRISTENSEN; ROSENBLOOM, 1995).

Portanto, estabelecer estratégia de inovagao técnologica na esfera publica
torna-se imprescindivel. A inovagdo demonstra-se como uma forma de gestdo de
grande relevancia dentro do segmento publico, principalmente pelo fato de aferir
mudanga de paradigmas e por estimular a capacidade empreendedora de
estabelecer novos processos, praticas e prestar novos servigos proporcionando a
satisfacdo a sociedade. Assim, constata-se a importancia da gestédo estratégica da
inovagdo como instrumento para que os 6rgaos publicos possam sobressair-se no
ambito da demanda social. No entanto, propor estratégias de inovagdo pode
contribuir de forma esplendida para o sucesso e desenvolvimento nas reparticoes

publicas.

3.1 A Sustentabilidade no Setor Publico

O campo do desenvolvimento sustentavel no setor publico € um campo em
emergéncia e em plena evolugdo. A emergéncia de agdes sustentavel € ainda mais
recente, sendo produto da interseccdo de duas areas relativamente diferentes:
desenvolvimento sustentavel e empreendedorismo. Conforme o levantamento
realizado na literatura académica, governamental e ndo académica, constatou-se
que existem diversas formas diferentes onde o termo desenvolvimento sustentavel
tem sido aplicado e definido. O termo originou-se na area da economia
macroambiental, propagando preocupacdes e desafios das nagdes, governos e toda
humanidade. Romeiro (2001, p. 7-8) defende que o progresso cientifico e
tecnoldgico deve ser visto como fundamental para expandir a eficiéncia na utilizagéo
dos recursos naturais em geral (renovaveis e ndo renovaveis). Portanto, a gestao de
forma correta dos recursos publicos visando a sustentabilidade torna-se de grande
relevancia. Principalmente pelo fato de que em longo prazo, a sustentabilidade do
sistema econémico nao € possivel sem que haja estabilidade dos niveis de consumo
esfera da sustentabilidade do planeta (SAMBIASE et. al, 2013).

O conceito de desenvolvimento passou a ser enriquecido com outras

variaveis, para além do crescimento econdmico, a partir do final da década de 1960,
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quando a humanidade comecgou a tomar consciéncia da urgéncia em torno da

questdo ambiental, e a tematica ecoldgica ganhou popularidade entre a opinido
publica internacional. O que se passou a perceber foi que os modelos de
desenvolvimento até entdo adotados pela sociedade urbano-industrial, baseados na
utilizagdo intensiva de recursos naturais nao-renovaveis, com alto grau de impacto
sobre 0 meio ambiente, tinham deixado consequéncias irreversiveis no planeta, que
comprometiam a capacidade de resiliéncia dos ecossistemas e a propria viabilidade
da vida humana nas proximas geragdes, num eventual cenario de persisténcia
destes modelos. A sobrevivéncia das condi¢cdes propicias a vida humana no planeta,
portanto, passou a ser vista como produto da mudanga dos padrées de producao e
de consumo até entdo adotados, principalmente, nos paises industrializados, e que
o sentido desta mudanga deveria se voltar para o uso de recursos renovaveis e de
baixo impacto ambiental (SILVA, 2012).

[...] o desenvolvimento sustentavel €& aquele que
atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geragdes futuras
atenderem a suas proprias necessidades. (Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
1991, p.46)

A preocupacgdo com a sustentabilidade orienta o debate internacional sobre o
desenvolvimento desde os anos 1970, quando emergiu a consciéncia planetaria da
urgéncia ecoldgica. Com o passar dos anos, o proprio conceito de sustentabilidade
evoluiu, assumindo uma identificacdo com a tematica dos direitos humanos,
sobretudo no que diz respeito a garantia da dignidade humana. Meio ambiente,
economia e respeito aos tradicionais estilos de vida em sociedade passaram a ser
encarados, sob esta perspectiva, como pilares a serem concertados em um projeto
de desenvolvimento (SILVA, 2012).

3.2. Contrato de Gestao

Esse estilo de gestédo, tem sido alvo de uma grande tematica no campo da
administragao publica, principalmente em relacdo ao processo de mensuragdo de
seus resultados. Os contratos de gestdo, podem ser considerado um assunto de
grande relevancia no cenario atual para os gestores e para as organizagdes
publicas. Assim, com base na literatura, os contratos de gestdo sado praticas
estratégicas contemporaneas utilizadas no ambito da administragdo publica, com
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base na neceSS|dade de otimizar, raC|onaI|zar aproveitar da melhor forma possivel

0S recursos publicos e consequentemente garantir um bom desempenho. O contrato
de gestdo € caracterizado como de base constitucional, pois resultou de uma
Emenda Constitucional, a de n° 19/98. Esse mecanismo é visto como um
instrumento contratual por meio do qual se estabelece maior autonomia gerencial,
orcamentaria e financeira mas, estabelece maior responsabilidade por parte dos
agentes politicos. Essa responsividade ocorre por intermédio de metas de
desempenho e resultados firmados através de contratos. Essa forma de
contratualizar visa dar efetividade na consecugéo dos planos, programas e politicas
publicas, no &mbito do principio da eficiéncia na administragdo publica (OLIVEIRA,
2008).

Na administragdo publica os contratos de gestdo séo ferramentas de grande
relevancia no cenario atual. Essa metodologia faz com que gestores e agentes
publicos se comprometam com os resultados organizacionais. Resultando assim no
melhor uso dos recursos publicos. Quando existe um compromisso firmado entre
duas partes, ou seja, através da contratualizacdo, o nivel de comprometimento
gerado é maior. Isso proporciona um melhor desempenho na forma de gerir os
recursos publicos. O contrato de gestdo € um grande aliado da lei de
responsabilidade fiscal (LRF), a qual visa a responsabilizagado dos atos dos agentes
publicos. Esse estilo muitas vezes provoca um choque de gestdo, que pode ser
qualificado como uma reforma ou um novo estilo de gestdo publica que promove as
relagcbes de gestdo contratual. Buscando a responsividade dos agentes publicos,
orientado pelo alcance de resultados, o instrumento fundamental da reforma, esse

7

método inovador é o contrato de gestdo, no qual se formalizam e registram
contratualmente todos os compromissos negociados entre as partes, incluindo
metas, objetivos e impactos esperados com vistas aos resultados a serem atingidos
(PECI, 2008).

A contratualizagédo entre 6rgdaos da administragdo publica direta, indireta e de
diferentes esferas de governo ocorre com o intuito de melhorar os resultados
organizacionais. Os contratos de gestdo, tem sido utilizados para vincular o
desempenho institucional, através de forma negociavel entre ambas as partes do
processo. Assim, ocorre o estabelecimento de metas de desempenho,

monitoramento e avaliagado dos resultados obtidos no decorrer do exercicio fiscal. O
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processo de contratualizagao envolve habilidades como a negociagédo, competéncias

gerenciais, tais como a forma de gerir, de se estruturar estrategicamente, viséo
sistémica e holistica da organizagdo, além de outras competéncias gerenciais.
Portanto, essa ferramenta de gestdo, vem buscando garantir a autonomia da gestéao,
flexibilizando, controlando e enfatizando a busca constante por melhores resultados
(PACHECO, 2004).

O contrato de gestdo refere-se a um meétodo valiosissimo no campo da
administragdo publica, mas porem necessita de um sistema de controle e da
responsabilizacdo dos gestores. O processo de implementagdo requer a prévia
definicdo de indicadores de desempenho, que possam mensurar adequadamente os
resultados obtidos em decorréncia do exercicio fiscal. Deve servir de referéncia para
o controle de ambas as partes, estimulando a melhoria da gestdo publica como um
todo. A administragdo publica recentemente vem adotando esse novo estilo de
gestdo baseado em contratos, com o intuito de otimizar a maquina publica. Essas
praticas ou instrumentos de planejamento s&o utilizados na administragdo publica
para propiciar o comprometimento e formalizar o compromisso das partes
contratantes com a obtencdo de melhores resultados. No cenario da administragao
publica, os contratos de gestdo possibilita a transparéncia em relagdo ao uso de
recursos publicos. Uma vez que determina previamente os resultados a serem
atingidos com o uso da estrutura da maquina publica e também dos recursos, além
dos indicadores para mensurar o desempenho institucional. (CEPAM, 1999).

Desta forma, com base nas idéias apresentadas pelos autores, os contratos
de gestdo sao instrumentos de planejamento que as organizag¢des publicas utilizam
para formalizar o compromisso de realizagdo entre as partes contratantes com a
obtengdo de resultados. Neste documento formal devem estar explicitadas as
diretrizes, objetivos e metas estabelecidas pela administracdo publica. Esse
instrumento visa maior clareza na tradugdo dos objetivos em resultados
organizacionais. Por fim, vale ressaltar que proporciona um controle mais eficiente
das politicas publicas com maior responsabilidade e comprometimento, visando
cumprir as metas contratadas, promover a transparéncia nas atividades inerentes a

gestao publica.
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3.3 O Processo de Implementagcdo de Estratégias de Inovagdao e
Sustentabilidade Através da Contratualizagdo de Metas e Objetivos

A implementacao de estratégias na administragdo publica por intermédio da
contratualizagcdo de metas e objetivos visa a promogdo da inovagdo e do
desenvolvimento sustentavel. Em face aos mais diversos desafios da atualidade, as
organizagbes publicas estdo inseridas num ambiente que induz ao processo de
definicdo e implementacéo de estratégias de agado. Isso ocorre em fungédo de que as
organizagbes exercem pressdes que as influenciam com o objetivo de garantir sua
sobrevivéncia, legitimagdo e desenvolvimento. Estas inter-relagbes no campo da
administragdo publica denotam a influéncia que as organizagdes exercem no
contexto social, enquanto elas préprias estdo sujeitas a apreciagdo e avaliagéo
critica pela sociedade. Desta forma, evidencia uma constante busca por processos
estratégicos na administragdo publica, que possam aferir melhores resultados com a
utilizacdo do erario publico almejando atender as diversas demandas sociais
(BEUREN, 2013).

Conforme Macmillan e Tampone (2001) as idéias estratégicas nao
implementadas, ndo possuem valor. Isso pelo fato de ndo gerar resultados, nao
adianta sO6 pensar e ndo agir. A implantagdo da estratégia é fundamental,
representa a ultima fase do processo estratégico, como apresentado na figura 01

abaixo:

Figura 1: Implantacdo da estratégia.



SEIENTIA N & REVISTA CIENTIFICA
kK el N T MULTIDISCIPLINAR DA

FACULDADE ALFA UMUARAMA
FACULDADE

> REVISTA.ALFAUMUARAMA .EDU.BR VALFA

Conteddo
Estrategico

Pensamento Acio
Estratégico Estratégica

() Processo de
implantacdo
estrategica

() Processo de
formulacdo
estrategica

Fonte: Macmillan e Tampone (2001, p.186).

Portanto, com base no que foi exposto pelos autores, uma idéia estratégica
para ser valida deve ser implementada, ou seja, colocada em pratica. As idéias
estratégicas devem ser implementadas para que possam gerar melhores resultados,
visando atingir aos fins propostos. Por fim, na perspectiva de Macmillan e Tampone
(2001), o processo de implantagdo da estratégia é muito pobre, o qual requer um
maior enfoque gerencial, principalmente quando levamos em consideragdo a
implementagéo de estratégias no ambito publico.

Através desses conceitos, pode-se perceber que o desenvolvimento

sustentavel & formado pelo tripé, conforme figura abaixo:

Figura 2 — Tripé do desenvolvimento sustentavel
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Fonte: Souza (2011)

Desta forma, todas metas e objetivos estabelecidos no processo de
contratualizacdo esta pautada nos quesitos da sustentabilidade. Isto que significa
que se busca o desenvolvimento econdémico, social e, conjuntamente, o

desenvolvimento ambiental, com foco na defesa e prote¢do ambiental.

3. METODOLOGIA

Inserido em uma perspectiva do desenvolvimento organizacional, este
estudo teve por objetivo analisar se as estratégias de inovagdo tecnoldgica
empreendidas no campo da administragdo publica do Brasil. Buscou verificar se
essas estratégias se encontram alinhadas as perspectivas da sustentabilidade, tais
como: sociais, ambientais e econdémicas conforme a perspectiva dos autores como
Kemp e Foxon (2007) e Barbieri et al. (2010) os quais afirmam se relacionar a
inovacgdes sustentaveis. Para a consecugdo do objetivo proposto, essa pesquisa
pode ser considerada qualitativa e descritiva em forma de estudo de caso.

Portanto, nessa linha de raciocinio, acredita-se que o método utilizado foi o
mais apropriado para a analise e compreensao dos fatos propostos, tendo em vista
o grau de confiabilidade das informagdes fornecidas. Em fim, através desta
sistematica metodoldgica, pode-se analisar e compreender os mais diversos
fendmenos relacionados a tematica envolvendo inovagdo e sustentabilidade nop

setor publico.

4. ANALISE DOS RESULTADOS
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O processo de elaboracao é'implementagéo do contrato de gestao representa

a busca por novos métodos que possa promover a inovagao e a sustentabilidade na
esfera publica. Esse processo é elaborado de forma cautelosa visando atingir metas
e objetivos estratégicos e ao mesmo tempo contribuir com o desenvolvimento
sustentavel através das perspectivas econdmica, social e ambiental. Esse processo

é descrito abaixo, como demonstra a figura 03:

Figura 03: O processo de elaboragéo e implementag&o do contrato de gestio

| Reunido para adogao do contrato de gestéo |

9

Aprovagao do contrato de gestéo pelos
membros

¥

Criagado de uma comissao de avaliagao
permanente

¥

Elaboracdo das metas em conjunto com os
secretarios

9

Aprovacgao das prioridades, ou seja, as
metas do contrato de gestéo

9

| Contratualizagdo das metas |

4

Monitoramento e acompanhamento das
metas

4

i Avaliagdo dos resultados obtidos em relagcédo aos resultados esperados i

Fonte: Os Autores

O processo de implementagao do contrato de gestdo na esfera publica ocorre
por intermédio de varias reunides, sendo a primeira delas onde o projeto de
implantagdo do contrato de gestdo € posto em pauta, o qual depende a aprovagao
de todos os membros. Posteriormente cria-se uma comissdo de avaliagao
permanente para o contrato de gestdo, com o intuito de monitorar, acompanhar e
avaliar os resultados dos contratos de gestéo.

O prefeito juntamente com a equipe administrativa, discuti e debate acerca

das prioridades da gestdo em cada secretaria e, em conjunto com cada secretario
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gestdo. Tais metas e objetivos tem que se enquadrar no desenvolvimento
sustentavel, pautando aspectos econdémicos, sociais e ambientais.

Durante a vigéncia do periodo do contrato de gestdo a comissao de avaliagao
acompanha e fiscaliza a execucédo das metas por parte dos secretarios e ao mesmo
tempo reporta as informagdes ao gestor principal, no caso o prefeito, dando-lhe
ciéncia do andamento das metas em cada secretaria. Apés o fim do periodo de
exercicio do contrato de gestdo, ocorre a avaliagcdo dos resultados obtidos em
relagcao aos resultados esperados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo procurou demonstrar e entender a importancia de estabelecer
estratégias de inovagdes sustentaveis no ambito publico por intermédio do processo
de implementagdo do contrato de gestdo. Indubitavelmente a inovagdo e
sustentabilidade sdo temas de grande relevancia no cenario mundial. Em face ao
mundo globalizado, as mais diversas demandas sociais e ao ambiente mutativo, ndo
somente as organizagdes privadas como também os 6érgdos publicos buscam
estabelecer estratégias inovadoras que possam |hes aferir melhores resultados.

O campo do desenvolvimento sustentavel no setor publico € um campo em
emergéncia e em plena evolugdo. A implementacéo de estratégias na administragcéo
publica por intermédio da contratualizagdo de metas e objetivos visa a promocéo da
inovacdo e do desenvolvimento sustentavel. Assim, evidencia-se uma constante
busca por processos estratégicos na administragcdo publica, que possam aferir
melhores resultados com a utilizagdo do erario publico almejando atender as
diversas demandas sociais. O processo de elaboragao e implementacdo do contrato
de gestéo representa a busca por novos métodos que possa promover a inovagao e
a sustentabilidade na esfera publica. Esse processo € elaborado de forma cautelosa
visando atingir metas e objetivos estratégicos e ao mesmo tempo contribuir com o
desenvolvimento sustentavel através das perspectivas econbmica, social e
ambiental.

Desta forma, estabelecer estratégias de inovagdo no ambito publico pode

contribuir de forma significativa para a promogao do desenvolvimento sustentavel.
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constatou -se certa caréncia por atltudes inovadoras e sustentaveis na esfera
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publica. Sendo de extrema importancia estimular agdes que visem a inovagao e
sustentabilidade para o bem-estar da humanidade, pautando os aspectos
econdbmicos, sociais e ambientais. Entretanto, a inovagdo e o desenvolvimento
sustentavel no ambito publico por intermédio da contratualizacdo de metas e
objetivos tém proporcionado melhores resultados. Por fim, é inegavel que investir em
acdes inovadoras e sustentaveis tem gerado bons frutos, além disso, pode contribuir
de forma significativa para os 6rgaos publicos, seja pelo ato de inovar, incrementar
ou até mesmo por estimular a capacidade empreendedora na esfera publica.
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