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RESUMO

A saude mental dos policiais militares tem sido uma preocupacdo crescente nas ultimas
décadas, dadas as demandas Unicas e estressantes de sua profissdo. Esses profissionais
desempenham um papel crucial na manutencédo da ordem e seguranca publica e na protecdo da
comunidade. No entanto, a natureza desafiadora e muitas vezes perigosa de seu trabalho, tem
um impacto significativo em sua saude mental. A analise sugere que os policiais militares
enfrentam desafios significativos em relacdo a saude mental, incluindo altos niveis de estresse
ocupacional, traumas relacionados ao trabalho e estigmatizacdo do apoio psicologico.
Estratégias de intervencao eficazes incluem programas de bem-estar, treinamento em resiliéncia
e acesso a servigcos de saude mental. Destaca-se a importancia de abordar a satde mental dos
policiais militares como uma prioridade de saude publica, discutindo implicacdes para politicas
pUblicas, praticas organizacionais e futuras pesquisas para promover a saude mental dos
policiais militares. Este artigo cientifico revisa a literatura atual sobre o estado da saude mental
dos policiais militares, explorando fatores de risco, impactos na saude mental e intervencdes
potenciais para melhorar o bem-estar psicologico desses profissionais.

Palavras-chave: Estresse; Policial militar; Saude mental; Traumas; Apoio psicologico.

1 INTRODUCAO

Os policiais militares desempenham um papel vital na manutencdo da ordem publica e na
protecdo da comunidade. No entanto, o ambiente de trabalho desafiador e muitas vezes
perigoso em que os profissionais operam, podem ter impacto significativo em sua saude mental.
Esses profissionais carregam uma fungdo de extrema importancia perante a sociedade, pois séo
esses profissionais que primam pela seguranca e bem-estar de todos, sendo esses 0s
representantes da lei que estdo mais proximos da comunidade (ALF e WINTER, 2019). Ainda
segundo os autores Alf e Winter (2019), a policia militar tem a premissa de manter a seguranca
e a ordem, impedindo o caos social, mas também de garantir ao cidadao seu direito a liberdade,
para aqueles gue respeitam os principios da lei.

O profissional policial, como citado no trecho de seu juramento perante a carreira, “[...]

dedicar-se inteiramente ao Servi¢o da Patria, cuja honra, integridade e instituicbes defendera, se
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preciso com o sacrificio da prépria vida. O policial estard sempre atento, independentemente de

estar de servico ou de folga, em um mercado fazendo suas compras, em uma igreja em
momento de fé, na praca com sua familia, na universidade em que estuda. Isso estabelece uma
pressao constante que leva a tensdes, podendo acarretar em gatilhos perigosos (DOS SANTOS,
2022).

Os policiais militares desempenham atividades repressivas e preventivas contra a
criminalidade, visando a protecao direta da sociedade, onde estéo sujeitos a se depararem com
situacdes de risco, mediacao de conflitos e crises das mais distintas complexidades (BARROSO,
RIBEIRO E SOUSA, 2022). A atividade desempenhada pelo policial militar, trata-se de uma
atividade de risco, mediante a natureza dos conflitos e demandas a serem atendidas, pois
atingem sua saude fisica e psicologica (FELIPPE e NETO, 2023). Segundo Borges (2013), o
trabalho policial é considerado desgastante fisica e emocionalmente, pois o policial se vé
constantemente exposto ao perigo, riscos iminentes e violéncia, carga horaria de trabalho
irregular, alimentacdo desregrada. Ainda segundo Borges (2013), esses fatores podem
sobrecarregar fisica e emocionalmente o profissional, repercutindo por vezes em sua familia,
qualidade de vida e relacdes sociais.

O policiamento ostensivo, utilizado como instrumento base do servico da policia militar,
para garantir a ordem publica e a segurancga, faz com que o policial militar conviva diretamente
com o problema de outros individuos, por vez sendo o solucionador desses. Aliados ao fato de
uma intensa cobranca institucional, regras rigidas, respeito a hierarquia e disciplina a serem
seguidas, faz com que o policial militar enfrente quadros de estresse emocional (NAKASHIMA,
2023). Ainda segundo Nakashima (2023), uma ma qualidade de sono, onde o militar em servico
passa a noite acordado em decorréncia do servico, afeta diretamente em sua capacidade
cognitiva, diminuindo a capacidade de raciocinio perante as mais diversas situacdes de risco,
seja nos atendimentos de ocorréncias, na dire¢cdo de viaturas, em um excesso de raiva em
tratativa com a populacdo, ou uma resposta rapida a uma possivel ameaca.

Cechet (2021) traz em seu estudo a vulnerabilidade do ambiente de atuacdo dos policiais,
estando expostos a riscos diarios, sentimento de desvalorizacdo, questbes de estigmas
institucionais baseados na hierarquia, obediéncia e disciplina a ser seguida, por vezes em um
regime ditatorial, onde acarretam em sentimentos destrutivos, podendo comprometer a saude
mental dos policiais. Ainda que mesmo com a existéncia de programas de saude mental na

esfera publica, ndo se tem alcancado a toda populacdo, muitos ainda possuem uma Visdo
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distorcida sobre o adoecimento psicolégico, ndo buscando ajuda, onde busca-se primeiro cuidar

do fisico, esquecendo-se do emocional (CECHET, 2021).

O presente estudo teve sua metodologia aplicada sobre uma reviséo bibliografica. Sendo
em um primeiro momento, realizado levantamento bibliografico em temas relacionados ao
assunto saude mental dos policiais militares. Apds, selecionados os trabalhos de interesse para
o estudo proposto, buscando prioritariamente trabalhos realizados nos ultimos cinco anos para
que se tenha propostas mais atuais. Com isso, esses trabalhos escolhidos serviram como
embasamento para as discussoes tedricas a respeito da tematica proposta dos fatores de risco
para a saude mental dos policiais militares, visando assim, com este artigo, uma compreensao
desta problemética, buscando formas de mitigar esses impactos causados na saude mental dos

policiais militares.
2 IMPACTOS NA SAUDE MENTAL DOS POLICIAIS MILITARES

2.1 ESTRESSE OCUPACIONAL

Vérios fatores contribuem para os desafios de salde mental enfrentados pelos policiais
militares. Exemplo do estresse ocupacional, onde a natureza imprevisivel e muitas vezes
perigosa do trabalho policial pode resultar em altos niveis de estresse. Isso inclui lidar com
situacdes de crise, confrontos violentos, e exposi¢cdo a traumas. Santos (2021) relata em seu
estudo que a demanda de respostas do servico prestado pelos policiais a sociedade, possuem
impactos organizacionais e politicos, uma vez que o trabalho realizado pelos policiais, sé&o
imprescindiveis para a saude, bem-estar e produtividade desses profissionais, o que reflete na
qualidade do servico de seguranca prestado. Santos (2021) ainda diz que, violar os direitos
desses policiais a condi¢cbes dignas de trabalho, nada mais € que uma forma de violéncia no
ambiente laboral, o que prejudica o comprometimento e desempenho do policial em seu servigo.

Profissionais frustrados psicologicamente, apresentam caracteristicas como desanimo,
esgotamento e falta de motivacédo, afetando a producdo laboral e desenvolvendo indicios de
esgotamento mental. Segundo Sousa, Mendonca e Zanini (2010), esse desgaste do trabalhador,
relacionado com o ambiente de trabalho, € chamado estresse ocupacional. Perante o trabalho
desenvolvido pelo policial militar perante a sociedade e sua relevancia, é de extrema importancia
identificar fatores que possam desencadear o estresse ocupacional e sua implicacdo com a

saude, bem-estar e satisfacdo destes profissionais (SANTOS, 2021).

2.2 SINDROME DE BURNOUT OU SINDROME DO ESGOTAMENTO PROFISSIONAL
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Para Costa e Carvalho (s.d.) apud Maslach et. al. (2016), descreve-se a Sindrome de

Burnout, conhecida como a sindrome do esgotamento profissional, como resultado de uma
exposicao prolongada a fatores estressantes do trabalho. Podendo ser causada por fatores
diversos relacionados ao trabalho ou a estrutura intrinseca do individuo, podendo ser
desencadeada por situagbes de desconforto no contexto organizacional, profissional ou em
sociedade.

Diversos estudos vém sendo dedicados aos profissionais policiais militares, levando em
consideracdo a exposicao da categoria ao sofrimento psiquico pelos mais variados fatores que
se deparam no dia a dia de trabalho. Onde os estudos investigam esse processo de
adoecimento e os sintomas causados como estresse, depressédo, ansiedade e Sindrome de
Burnout, dentre esses policiais (RIBEIRO et. al., 2023). Ainda segundo os autores, Ribeiro et. al.
(2023), a Sindrome de Burnout pode ser caracterizada por diversos sintomas, sendo o estresse
0 mais predominante, dando atencao ao “estresse nao mediato”, o qual ndo possui solugao por
fatores fisicos, psiquicos, comportamentais e defensivos.

Costa e Carvalho (s.d.) trazem em seu estudo fatores que contribuem para o
desenvolvimento da Sindrome de Burnout nos policiais militares, como excesso nas atividades
desenvolvidas, atreladas a uma pressédo da sociedade e o medo de morrer, tanto no trabalho
como de folga, além do fato de serem subordinados a uma hierarquia rigida, podendo a vir
desencadear a Sindrome de Burnout.

Ribeiro et. al. (2023) relata que para que o policial militar possa buscar tratamentos
terapéuticos que levem a melhora da Sindrome de Burnout, € de extrema importancia conhecer
quais tratamentos estdo disponiveis, observando os sintomas e reconhecendo que se faz
necessario a busca pelo auxilio. Também se faz necessario conhecer os aspectos de cura desse
publico alvo, uma vez que tem consequéncias pragmaticas para a aceitacdo, confianca e

melhoria dos policiais.
2.3 TRANSTORNO DE ESTRESSE POS-TRAUMATICO (TEPT)

Outro fator de risco para a saude mental dos policiais militares, sdo as constantes
exposicoes a traumas. Os policiais militares estdao frequentemente expostos a situagdes
traumaticas, como acidentes de transito, violéncia doméstica, crimes violentos e desastres
naturais. Essas experiéncias podem ter um impacto duradouro na saude mental dos

profissionais. Muitos policiais militares desenvolvem TEPT como resultado da exposicdo a
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eventos traumaticos no trabalho. Os sintomas incluem flashbacks, pesadelos, hipervigilancia e

evitacdo de gatilhos relacionados ao trauma.

De acordo com o Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais, DSM-5 (APA
2014), o TEPT tem como caracteristica principal o aparecimento de sintomas particulares apés o
profissional ser exposto a eventos traumaticos. Para Felippe e Neto (2023), esses eventos sdo
agueles gque colocam em risco, ou deixam em situacdo de vulnerabilidade, os profissionais
envolvidos, atingindo sua integridade fisica e psicolégica, e que podem fomentar sintomas de
curto, médio ou longo prazo.

De acordo com Wiley apud Feitosa et al. (2021), os policiais militares perante sua
profissdo, estédo frequentemente expostos a violéncia, acidentes, traumas, presenciando mortes
e lidando com o risco da propria vida. O que com o tempo, podem apresentar como
consequéncias, algumas sequelas psicologicas, como depressao, ansiedade, uso abusivo de
alcool, entre outros. Esses disturbios provenientes de situagBes trauméticas sofridas,
comprometem a atuacao policial, acarretando em déficits perigosos tanto na area emocional
quando na funcdo cognitiva, o que se deve tratar com atencdo, uma vez que € inerente da

funcao policial ostentar uma arma de fogo e reagir a situacéo de perigo (PRICE, 2017).

2.4 SUICIDIO, DEPRESSAO E ANSIEDADE

Os impactos negativos na saude mental dos policiais militares podem ser profundos e
duradouros. Alguns deles como o estresse cronico e a exposi¢cao a traumas podem aumentar o
risco de desenvolver depressdo e ansiedade entre os policiais militares. Esses transtornos
podem afetar negativamente o funcionamento diario e a qualidade de vida.

De acordo com Trombka et. al. (2018), ressalta-se que na atividade policial militar, alguns
fatores prejudicam a saude mental, como a exposicdo ao estresse agudo ou crdnico, o que eleva
taxas de problemas nesses profissionais como Burnout, suicidio, depressao e ansiedade. Para
os autores Di Nota et. al. (2020), a concretizacdo do suicidio esta atrelada a alguns fatores
contribuintes, entre eles a habituacdo a dor e a morte, devido a exposicdo prévia a eventos
traumaticos e o acesso e conhecimento de meios letais, esses Ultimos, intrinsecos do meio
policial.

Urbano et. al. (2023) aponta em seu estudo, que no periodo da pandemia da COVID 19,

foi registrado um aumento em casos de suicidio e tentativas, entre os policiais militares do
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Estado do Parana. Urbano et. al. (2023) ainda traz dados obtidos através do Servico de
Assisténcia Social da PMPR (SAS, 2021), onde apontam que entre os anos de 2014 a 2021, 44

policiais militares do Estado do Parani cometeram suicidio. Tendo um aumento de 200% no ano

de 2019 para 2020, ano em que iniciou a pandemia, saltando de 3 para 9 casos.

Ainda segundo estudo apresentado por Urbano et. al., (2023), esses dados estatisticos do
aumento de suicidio entre os policiais militares, podem revelar multiplos fatores causadores de
ansiedade, estresse e depressdo. Sendo esses fatores, ao se somarem a vida pessoal e

profissional, possiveis catalisadores nesse aumento da taxa de suicidios.

3 INTERVENCOES POTENCIAIS PARA MELHORIA DA SAUDE MENTAL DOS POLICIAIS
MILITARES

Em algumas culturas policiais, buscar ajuda psicologica é visto como sinal de fraqueza ou
falta de capacidade para lidar com o trabalho. Isso pode levar a subnotificacdo e subtratamento
de problemas de saude mental entre os policiais militares, devido essa estigmatizagdo do apoio
psicolégico. Para melhorar a saide mental dos policiais militares, sdo necessarias intervencdes

abrangentes que abordem os fatores de risco identificados. Estas podem incluir:

3.1 PROGRAMAS DE RESILIENCIA

Oferecer treinamento em habilidades de enfrentamento e resiliéncia pode ajudar os
policiais militares a lidar de forma mais eficaz com 0 estresse ocupacional e os traumas
relacionados ao trabalho. Para Ribeiro et. al. (2023) apud Rodrigues et. al. (2022), o individuo
gue se encontra realizado profissional e pessoalmente tem relagédo direta com o reconhecimento
pelo seu esforco, se tornando essencial para o desempenho e desenvolvimento ocupacional.
Essa recompensa pelo empenho proporciona perseveranca, resiliéncia ao fracasso e inteligéncia

para resolver conflitos, assim o profissional atua em prol da contribuicéo e retribuicao.

Tavares et. al. (2021) apontou em seu estudo que o dominio geral, o dominio psicolégico
e a resiliéncia atuam de forma protetora em relacdo ao estresse e a percep¢do negativa de
dominios de qualidade de vida. Tendo a resiliéncia psicolégica, uma grande capacidade de
evitar disturbios da saude mental em médio prazo, quando estdo em fase inicial. Ainda Tavares

et. al. (2021) apud Andersen et. al. (2015) traz ainda que se faz necessario fortalecer meios para
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promover a resiliéncia e manter o bem-estar pessoal, uma vez que o0s policiais militares

frequentemente presenciam vidas em risco, assim como colocam a prépria vida em risco.
3.2 APOIO PSICOLOGICO ACESSIVEL

E crucial desestigmatizar a busca de ajuda psicoldgica e garantir que os policiais militares
tenham acesso facil a servicos de saude mental confidenciais e de alta qualidade. A Subsecédo
de Assisténcia Social (SAS) tem como objetivo promover o bem-estar dos militares e seus
familiares. Dentre as atuacdes desse Servi¢co Social da Policia Militar do Parand, séo realizados
atendimentos preventivos e interativos, abordagem e encaminhamento para tratamento de
pacientes com transtorno mental e também, abordagem, intervencdo e encaminhamento, apos
diagndstico social, militares e dependentes que necessitem de apoio psicolégico (URBANO et.
al., 2023).

Ainda segundo os autores, Urbano et. al., (2023), o programa registrado através do
Padrao Internacional de Numeragéo de Livro — (ISBN) por militares estaduais, ressalta-se a
necessidade de universalizar o atendimento psicolégico e social aos policiais militares,
demonstrando a importancia dos projetos de qualidade de vida no ambiente de trabalho, sendo
de fundamental importancia para a melhoria das condigdes de vida dos militares estaduais. Que
para a implementacdo do referido programa, foram estabelecidos Centros Integrados de
Atendimento Psicossocial e Se¢des de Atendimento Psicossocial (CAPS).

Através do Decreto Estadual n® 6297, de 04 de dezembro de 2020, os CAPs séo
administrados pela Secretaria de Seguranca Publica (SESP), que realiza atendimento a Policia
Militar e demais instituicdes (Policia Cientifica, Policia Civil e Policia Penal), sendo as Sec¢des de
Atendimento Psicossocial (SAPs) administradas pela Diretoria de Pessoal, através da Secéo de
Assisténcia Social. Os Centros Integrados de Atendimento Psicossocial (CAPs) fornecem aos
policiais militares o atendimento psicolégico e a assisténcia social, tendo suas bases em Curitiba
e Londrina. JA as Secdes de Atendimento Psicossocial (SAPs), oferecem o atendimento
psicoldgico e assistencial nos Comandos Regionais e nos Batalhdes de Policia Militar.

Urbano et. al., (2023) aborda em sua pesquisa 0 modelo de prevencdo adotado pela
PMPR, sendo esse dividido em prevencao universal, seletiva e indicada. Sendo um modelo de
extrema utilidade, pois proporciona a abordagem em diferentes niveis, dessa forma tendo uma
maior definicdo das acdes, sendo prevencgdes a ideias suicidas (universal), prevencdes na

elaboracdo de planos suicidas (seletiva) e prevencdes ao ato suicida (indicada), facilitando a
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acdo direta para minimizar os comportamentos especificos em cada fase (URBANO et. al., 2023
apud BERTOLETE, 2012).
Para Urbano et. al., (2023), outros marcos sao importantes para a ajuda psicologica, nao

apenas dos policiais militares, mas de quem vier a passar por esses momentos e necessitar de
apoio e acompanhamento, como a instituicAo da Politica Nacional de Prevencdo da
Automutilacdo e do Suicidio, em 26 de abril de 2019, pela Unido em cooperacdo com 0S
Estados, o Distrito Federal e os Municipios. E também a criacdo do Centro de Valorizacao da
Vida, fundado em 1962 em Sao Paulo, onde prestam servico voluntario e gratuito de apoio

emocional e prevencao ao suicidio com total anonimato através da linha 188.

3.3 CULTURA ORGANIZACIONAL DE APOIO

Promover uma cultura organizacional que valorize a saude mental, criando politicas
organizacionais, onde ofereca apoio aos policiais em momentos de crise e reconheca a
importancia do autocuidado pode ajudar a criar um ambiente de trabalho mais saudavel e com
alta produtividade. Para Marques (2023) apud Brewin et. al. (2018), o treinamento a qual os
policiais militares sdo submetidos na carreira, negligenciam aspectos necessarios relacionados a
saude mental, pois falta preparo para lidar com situacdes estressantes, podendo aumentar a
vulnerabilidade desses policiais. Por isso sao fundamentais estratégias e treinamentos que
abordam a resiliéncia emocional, o reconhecimento de sinais de alerta e a promocédo do
autocuidado.

Marques (2023), retrata ainda em seu estudo que as politicas organizacionais de apoio
devem criar ambientes de trabalho saudaveis e positivos. Praticas em que promovam o
equilibrio entre vida profissional e pessoal, gestdo de estresse e a criagcdo de uma cultura
organizacional que valorize a saude mental sdo de suma importancia. Dessa forma, fornecendo
diretrizes cruciais para a criagcdo de politicas mais eficazes e adocao de préaticas para melhorar a
saude mental dos policiais militares, onde atrelados a um ambiente de trabalho mais sustentavel

e resiliente, sdo fundamentais para garantir o bem-estar desses policiais.

4 CONSIDERACOES FINAIS
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Este importante tema € uma questao crucial dentro das forcas de seguranca, enfrentar

situacdes de alto estresse, lidar com a violéncia, lidar com a pressdo do dever e testemunhar
eventos traumaticos sdo apenas algumas das realidades que os policiais enfrentam diariamente.

Para aprimorar a saude mental dos policiais militares no Parana, € necessario adotar uma

estratégia completa e diversificada, que leve em consideracdo os problemas Unicos que
enfrentam e adotar medidas eficazes para garantir seu equilibrio emocional. Abaixo estdo
algumas formas de alcancar esse objetivo:

1. Programas de treinamento em saude mental: Implementar programas de treinamento
regulares que ajudem os policiais a reconhecer e gerenciar o0 estresse, o0 trauma e
outras questbes relacionadas a saude mental. Esses programas devem fornecer
habilidades préaticas de enfrentamento e promover uma cultura de autocuidado e apoio
entre os colegas.

2. Politicas de licenca e suporte: Criar diretrizes de licenca flexiveis que permitam aos
policiais tirar folgas quando necessario para cuidar de sua saude mental, recuperar-se
de eventos traumaticos ou procurar tratamento. Ademais, disponibilizar suporte
financeiro e juridico para policiais que enfrentam dificuldades de saude mental
relacionadas ao trabalho.

3. Acesso a servicos de saude mental: Garantir que os policiais tenham acesso facil e
confidencial a servicos de saude mental de qualidade, incluindo aconselhamento
psicolégico e psiquiatrico. Isso pode ser feito através de parcerias com profissionais de
saude mental especializados e disponibilizando recursos dentro da prépria instituicao.

4. Incorporacdo de estratégias de bem-estar: Integrar atividades de promoc¢édo do bem-
estar, como exercicios fisicos, técnicas de relaxamento e mindfulness, nos programas
de treinamento e na rotina diaria dos policiais. Essas préaticas visam diminuir o
estresse, aumentar a resiliéncia e fomentar o equilibrio emocional.

5. Supervisdo e acdo antecipada: Estabelecer sistemas de vigilancia para detectar
precocemente indicadores de estresse e questdes de saude mental entre os policiais.
Isso pode incluir a realizacdo periddica de avaliacbes de bem-estar emocional e
intervencdes imediatas para fornecer apoio e recursos apropriados.

A saude mental dos policiais militares € uma questdo complexa que exige atencéo

cuidadosa por parte das autoridades policiais, dos pesquisadores e da sociedade em geral.
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Ao reconhecer os desafios Unicos enfrentados por esses profissionais e implementar

estratégias eficazes de prevencéao e intervencdo, podemos ajudar a promover um ambiente de
trabalho mais saudavel e apoiar o bem-estar psicologico dos policiais militares.

Ao priorizar a saude mental dos policiais militares, podemos ndo apenas melhorar sua
qualidade de vida, mas também fortalecer a seguranca publica e a coesdo da comunidade. Mais
pesquisas sao necessarias para entender melhor os determinantes da saude mental dos
policiais militares e desenvolver intervencdes especificas que atendam as suas necessidades
anicas.

Apesar dos desafios, varias estratégias de intervencdo mostraram-se promissoras na
promocdo da saude mental dos policiais militares. Programas de bem-estar que incluem
atividades como exercicios fisicos e terapia ocupacional podem ajudar os policiais a lidar com o
estresse e fortalecer sua resiliéncia emocional.

Além disso, o treinamento em habilidades de comunicacéo e resolugédo de conflitos pode
melhorar o apoio social e reduzir o estigma associado & busca de ajuda. E crucial que as
organizagdes policiais incentivem uma cultura de apoio mutuo e fornegam acesso facil a servigos

de saude mental confidenciais e sem estigma.
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